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Projeden Etkilenen insanlarin
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(18 Aralik 2025 tarihinde revize edilmistir)

1. Girig

1.1. Asya Altyapi Yatinnm Bankasi’nin (Asian Infrastructure Investment Bank - AlIB)
Cevresel ve Sosyal Politikasi (ESP), AlIB tarafindan finanse edilen projelerin
(Projeler) saglam cevresel ve sosyal yonetimine rehberlik eder.' ESP, Projelerin
cevresel ve sosyal riskleri ve etkileri hakkinda halkin katilimi, bilgilerin agiklanmasi
ve Proje Dizeyindeki Sikayet Giderme Araclarinin (Proje Dizeyi GRM'ler)
kullanimi i¢cin  bir mekanizma saglar. ESP ayrica, AlIB'nin ESP'yi
uygulamamasindan olumsuz bir sekilde etkilendiklerine veya etkilenebileceklerine
inanan Projeden etkilenen insanlarin bu belgedeki hikimlere uygun olarak
sikayetlerini bu Politika tarafindan olusturulan, Bankanin bagimsiz hesap
verebilirlik mekanizmasina génderebilmelerini 6ngorar.

1.2. Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen bu Politika, AlIB'nin ESP'yi
uygulamamasindan olumsuz etkilendigine veya etkilenebilecegine inanan
Projeden etkilenen insanlardan basvurular aimak icin Projeden Etkilenen insanlar
Mekanizmasi (PPM) olarak bilinen bir mekanizma olusturmustur. PPM’nin dlizgin
isleyisinden Sikayet Co6zim, Degerlendirme ve Dirustlik Birimi (CEIU)
sorumludur.

1.3. Bagskan, AlIB’'nin Esas Sdzlesmesi'nin 29(4) maddesi uyarinca AllIB’yi Ydnetim
Kurulu’nun denetimi altinda yonetirken, bu Politika, Baskanin yatirim faaliyetleriyle
ilgili olarak bu ydénetim yetkisinin dnemli bolimlerini AlIB yénetimine (Yo6netim)
devrettigini kabul eder.

1.4. Bu Politika, AlIB Esas Sézlesmesi’'nin 26. maddesi uyarinca Yoénetim Kurulu'nun
“ana politikas1” olarak kabul edilmektedir.

1.5. Bu Politika, burada revize edildigi sekilde, 1 Ocak 2026 tarihinde yururlige
girecektir ve bu tarihte veya sonrasinda yapilan tim talepler igin gecerlidir.

2. PPM ve islevleri

2.1. iglevler: PPM, AlIB'nin ESP'yi uygulamamasi nedeniyle olumsuz etkilendigini veya
etkilenebilecegini disinen Proje tarafindan etkilenen kisilerden gelen bagvurularin,
PPM’nin disuncesine gore, endiselerinin proje duzeyindeki GRM'ler veya AlIB
yonetim surecleri araciligiyla tatmin edici bir sekilde giderilemeyecegi durumlarda,
bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde incelenmesi igin bir firsat saglayacaktir. PPM,
asagidaki Ug islevi araciligiyla AlIB’nin hesap verebilirligini artiracaktir:

2.1.1. Erken Problem GCdzme islevi (Erken Problem Cézme), amaci, AlIB'nin bir
Projeye iligkin cevresel ve sosyal durum tespiti sirasinda ortaya ¢ikan ve
uyusmazlik ¢cozimunu gerektirmeyen basit konularda Projeden etkilenen
kisilerin endiselerini hizli bir sekilde ¢bzmelerini saglamaktir. Bunlar, bir

" “Proje” tanimi ESP’de bulunabilir (Bolim 5.3).


https://www.aiib.org/en/policies-strategies/_download/asian-infrastructure/20160202043950310.pdf
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Proje ile ilgili danigma sureci hakkinda sorulari veya Projenin hazirlanmasi
sirasinda karsilagilan toz, gurulti veya mobilite kisitlamalari gibi gevresel
rahatsizliklan ele alma taleplerini igerebilir.

2.1.2. Uyusmazlik Géziimii islevi (Uyusmazlik Céziimii), bir Projede, AllB’nin
cevresel ve sosyal durum tespiti sirasinda veya Projenin uygulanmasi
sirasinda ortaya cikan bilinen, potansiyel veya gergek, énemli olumsuz
cevresel veya sosyal etkileri hafifletmeye yonelik eylemler Uzerinde
mutabakata varmak amaciyla AlIB, Projeden etkilenen Kisiler velveya
Musteri? arasinda diyalogu kolaylastirmaya calisacaktir.

2.1.3. Uyumluluk inceleme iglevi (Uyumluluk incelemesi), Projeden etkilenen
insanlarin, AlIB’nin bir Projeye iliskin ¢evresel ve sosyal durum tespitinde
veya uygulama sirasinda ve Projeyi gbzetiminde ESP kapsamindaki
yukUmlalGklerini yerine getirmedigi ve bu nedenle maddi zarara neden
oldugu veya neden olma olasiligi oldugu yénundeki iddialarini arastirmak ve
Projeden etkilenen insanlar Gzerindeki olumsuz ¢evresel veya sosyal etkiler
ve iddialarin dogrulanmasi halinde, bu etkileri telafi etmek icin Yonetim
tarafindan Onerilen herhangi bir eylem planinin gézden geciriimesi igin
tasarlanmigtir.

2.2. PPM iglevleri yerine getirirken PPM asagidaki yeterliliklere sahip olacaktir:
2.2.1. Basvurularin uygunlugunu belirlemek.
2.2.2. Gelen basvurulari degerlendirmek ve bunlara iligkin tespitlerde bulunmak.

2.2.3. Yukaridaki yetkinliklerin yerine getiriimesiyle makul olarak ilgili olan diger
gérevleri yerine getirmek.

2.3. MD-CEIU: Genel Mudur CEIU (MD-CEIU), Yénetim Kurulu ve Baskan dnlinde tim
konularda PPM’yi temsil edecektir. MD-CEIU, PPM’nin ¢alismalari hakkinda rapor
vermek icin Yonetim Kurulu’'nun Politika ve Strateji Komitesi'ne engelsiz erisime
sahip olacaktir.

2.4. Kaynak saglama: Baskan, islevlerin yerine getirebilmesi icin PPM’nin yeterli
kaynak ve personele sahip olmasini saglayacaktir. Baskan ayni zamanda MD-
CEIU’nun, PPM tarafindan alinan ve islenen basvurularla ilgili elektronik dosyalar
da dahil olmak Gzere AlIB personeline ve dosyalarina tam erisime sahip olmasini
saglayacak ve AlIB personelinin PPM ile tam isgbirligi yapmasini saglayacaktir.

3. Kim Bagvuruda Bulunabilir

3.1. [ki veya daha fazla Projeden etkilenen insan (Talep Sahipleri) basvuruda
bulunabilir. Cinsiyete dayali siddet, cinsel taciz veya cinsel istismar ve sémuri
iddialarini iceren durumlarda, tek bir Talep Sahibi bir basvuruda bulunabilir. Ulke ici
bir temsilciye (Yetkili Temsilci) kendi adlarina basvuruda bulunmasi igin yetki
verebilirler. Ulke iginde temsilciligin mevcut olmadigi istisnai durumlarda Talep
Sahipleri, bagvuruda bulunmak tGzere Ulke digindaki bir kigiyi veya kurulusu Yetkili
Temsilcileri olarak atayabilir.

4. Sikayetlerin Cozimiu

2 “Misteri” tanimi ESP’de bulunabilir (Bolim 5.1).
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4.1 PPM sureci, Proje duzeyinde GRM ve Yonetim ile ilgili sorunlarini gdzmek igin iyi
niyetli cabalar gdsterdikten sonra Talep Sahipleri tarafindan kullanilabilir. Bu
yaklasim, gerektiginde Ydénetimin destegiyle tamamlanan Mdisterinin GRM'sini
kullanarak Proje duzeyinde bu sorunlarin zamaninda ¢ozulmesini saglar. Talep
Sahipleri sorunlarini bu dizeylerde ¢6zemezse bunun nedenlerini PPM'ye
sunmalidir. Kabul edilebilir nedenler, sinirli olmamak tzere sunlari igerir: (i) Proje
dizeyinde GRM’nin mevcut olmamasi veya c¢alismamasi; (ii) Talep Sahipleri ile
ilgilenmesi icin Yonetime bildiimde bulunduktan sonra Ydnetimin makul bir stre
icinde Talep Sahipleri ile anlamli bir sekilde ilgilenmemesi veya (iii) misilleme riski.

5. Basgvuruda Bulunmak igin Zaman Sinirlari

5.1. Erken Problem C6zme talepleri, bir Projeye iliskin Proje 6zet bilgilerinin (PSI) AlIB
tarafindan aciklanmasindan sonra ve Finansmanin onaylanmasindan o6nce
gonderilebilir.3

5.2. Uyusmazlik Géziimii veya Uyumluluk incelemesi Talebi, asagidaki tarinlerden
birinden 6nce (i) Uyusmazhk C6zimu durumunda, bir Projeye iligkin PSI'nin AlIB
tarafindan agiklanmasindan sonra ve (i) Uyumluluk incelemesi durumunda
Finansmanin onaylanmasindan sonra gonderilebilir:

5.2.1. Devlet Destekli Finansmanlar igin Kapanis Tarihi.* Misterinin Kapanis
Tarihinin 6tesinde ¢evresel ve sosyal taahhutlere bagli kalmaya devam ettigi
veya Uyusmazlik Coéziminde bir anlagsmaya varilamadigi ve Talep
Sahiplerinin  Uyum incelemesi talebinde bulunmak istedigi istisnai
durumlarda PPM, talebin Kapanis Tarihinden sonraki 24 ay icinde sunulmasi
halinde talebi zamaninda yapilmis olarak degerlendirebilir.

5.2.2. Devlet Destekli Olmayan Finansmanlar igin AlIB fonlarinin son ddeme
tarihinden 24 ay sonraki tarih veya garantiler s6z konusu oldugunda, temel
yukimlulik kapsamindaki son édeme tarihinden 24 ay sonraki tarih veya
O0zsermaye yatirmlari s6z konusu oldugunda AlIB’nin yatirimindan
cikmasindan 6nce.

6. Basvurularin Uygunlugu
6.1. Bir basvuru asagidaki durumlarda PPM tarafindan uygun degil olarak degerlendirilir:

6.1.1. AlIB tarafindan finansmani onaylanmis veya PSI’'nin agiklandidi bir Proje ile
ilgili degilse;

6.1.2. Isimsizse;

6.1.3. Yasaklanmis Uygulamalara® iligkin suglamalari giindeme getiriyorsa veya
tedarikle ilgiliyse;

3 “Finansman” ifadesi Devlet destekli Finansman ve Devlet destekli olmayan Finansman anlamina
gelir (ayrintilar igin AlIB’nin Finansmana iliskin Operasyonel Politikasina bakiniz).

4 “Kapanig Tarihi” su anlama gelir: (a) krediler igin Kredi Anlagsmasinda belirtilen tarihtir (veya
Bankanin, Kredi Taraflarina bildirimde bulunarak belirleyecegi daha sonraki bir tarih) ve Banka, bu
tarihten sonra Kredi Taraflarina bildirimde bulunarak Alicinin, Kredi Hesabindan para gekme hakkini
feshedebilir (detaylar igin bkz. Devlet Destekli Kredilere iliskin Genel Kosullar, Ek, No. 8.); ve (b)
garantiler icin Projenin tamamlanma tarihidir.

5 Bankanin, Yasaklanmis Uygulamalar tanimlarini bulacaginiz Yasaklanmis Uygulamalara iligkin
Politikasina bakin.
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6.1.4. ESP disindaki herhangi bir AlIB politikasiyla ilgiliyse;
6.1.5. ESP’nin yeterliligi ile ilgiliyse;

6.1.6. Proje, bagka cok tarafli kalkinma bankasi (MDB), iki tarafli kalkinma
kurulusu veya kalkinma finansmani kurumu ile ortaklasa finanse ediliyorsa
ve AlIB, cevresel ve sosyal politika ve prosedirlerin uygulanmasini ve bu
kurumun Bagimsiz Sorumluluk Mekanizmasina (IAM) glvenmeyi kabul
etmisse;

6.1.7. Basvuru, bu Politikada belirtilen zaman limitleri disinda yapiimissa;

6.1.8. Talep Sahipleri, PPM'nin kararina gére, yukarida Bolium 4.1'de acgiklanan
sekilde iyi niyetli cabalar gdéstermemislerse;

6.1.9. Onceki basvuru sirasinda bilinmeyen yeni kanitlar veya yeni durumlar
ortaya koymadan, halihazirda PPM tarafindan degerlendirilmis konulari
glindeme getiriyorsa; veya

6.1.10. Hileli, anlamsiz, kétl niyetli veya uygunsuz bir niyetle veya asin rekabet
avantajl elde etmek amaciyla yapilmis bir bagvuruysa.

6.2. Ayrica asagidaki durumlarda Uyumluluk incelemesi talebi uygun olmayacaktir:

6.2.1. AlIB’nin ESP’ye uyumluluk saglayamamasi ile ilgili olmayan eylemler veya
eylemsizliklerle iligkiliyse veya AlIB’nin ESP’ye uyumluluk saglayamamasi
ile ilgisi olmayan konulari giindeme getiriyorsa;

6.2.2. AlIB’nin makul kontroli disindaki faaliyetler, taraflar veya etkilerle ilgiliyse
(davranis, AllB’nin ESP’ye uygunlugunun degerlendiriimesiyle dogrudan ilgili
olmadigi surece, Musterinin veya herhangi bir Gglincu tarafin davranislari
dahil);

6.2.3. AlIB'nin ESP’ye uyumluluk saglamasiyla dogrudan ilgili olmadig
surece, AlIBnin Uye devletinin yasalar, politikalari veya
duzenlemeleriyle ilgiliyse veya

6.2.4. Devam eden bir Erken Problem C6zme veya Uyusmazlik Co6zimunin
konusuyla ilgiliyse.

7. Basvurularin islenmesi

7.1. Bagvuru: Basvuru, basvuruda bulunan Talep Sahiplerini tanimlamalidir. Talep
Sahipleri, hangi PPM fonksiyonu kapsaminda basvurularinin incelenmesini teklif
ettiklerini belitmeleri yoninde tesvik edilmeli ancak bu zorunlu olmamalidir.
Bagvuruya dahil edilecek diger bilgiler, PPM Usul Kurallarinda gosterilen érnek
basvuru formunda ayrintili olarak aciklanmalidir.

7.2. Bagvuruda ve PPM ile Diger Yazili iletisimlerde Kullanilacak Dil: Basvuru,
ingilizce veya Talep Sahiplerinin tlkesindeki herhangi bir dilde yazilabilir. PPM’nin
bagvurunun alindigina dair onay ingilizce olacaktir ve eger basvuru dili ingilizce
degilse, basvurunun yapildigi dilde olacaktir. PPM’'nin Talep Sahipleri ile iletisimleri
bu asamadan sonra ingilizce olacaktir. PPM ayni zamanda bu iletisimlerin énemli
bir kismini, eder sdz konusu dil ingilizce degilse, bagvuruda kullanilan dile
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gevirecektir. Ancak, AllB'nin iletisimlerinin ingilizce versiyonu ile gevrilmis versiyonu
arasinda farkhlik olmasi durumunda Ingilizce versiyonu gecerli olacaktir.

7.3. Bagvurunun Alindigina Dair Onay: PPM, Talep Sahiplerine bagvurunun
alindigini bildirecek ve Talep Sahiplerinin teklifini (varsa) dikkate alarak igerik,
zamanlama ve uygunluk kriterlerine gbére basvurunun en uygun igleme secgenegini
Onerecektir. Gerekirse PPM islevlerini ve surecini Talep Sahiplerine agiklar. Ancak
Talep Sahiplerinin hangi sureci takip etmek istediklerine iliskin karari nihai olacaktir
ve s0z konusu basvurunun, Bélim 5 (Basvurunun Yapilmasi igin Zaman Limitleri)
ve BolUim 6’nin (Basvurunun Uygunlugu) yurGrlikteki gerekliliklerini karsilamasina
bagdli olacaktir.

7.4. Uygunluk incelemesi; Kayit PPM, bagvurunun Béliim 6.1’de belirtilen uygunluk
kriterlerini  karsilayip karsilamadigini belirleyecek ve bu tespitini Talep
Sahiplerine, Yoénetime ve Yoénetim Kuruluna bildirecektir. Basvurunun bu
uygunluk kriterlerini karsilamasi halinde, PPM kayitlarina kaydedilecektir.

7.5. Tesis Ziyaretleri: PPM, Projenin bulundugu Uye Ulke itiraz etmedigi sirece,
bagvuru sorunlarini ve bunlari ele almanin olasi yollarini daha iyi anlamak icin bir
basvuru yapildiktan sonraki herhangi bir zamanda Proje alanina tesis ziyaretleri
gerceklestirebilir. Uye Ulkenin bir tesis ziyareti talebini reddetmesi halinde PPM,
Yonetim Kurulunu bilgilendirecek ve incelemesini eldeki kanitlara dayanarak
gergeklestirecektir. AlIB'nin Uye (lkeleriyle ortakiginin mahiyeti dogrultusunda
PPM tesis ziyaretlerinin zamaninda yapilmasinin kolaylastiriimasi konusunda
Uye Uilkelerin yardim saglamasi beklenmektedir.

7.6. Erken Problem C6zme: PPM, basvuru, PPM kaydina kaydedildikten sonra bunun
bir kopyasini Yonetime sunacaktir. Yonetim, basvuruyla ilgili yanitini verecektir.
PPM, dile getirilen endiselere ¢dézim bulmak amaciyla Yénetim, Musteri, Talep
Sahipleri ve diger ilgili taraflar arasinda yapici bir diyalog gelistirecektir. Bu
basvurular, Proje hazirligi sirasinda endiselerin giderilmesini kolaylastirmak igin
muUmkun olan en kisa surede ele alinacaktir.

7.7. Uyusmazhik Cozium Talepleri

7.7.1. PPM, basvuru, PPM kaydina kaydedildikten sonra bunun bir kopyasini
Yonetime sunacaktir. Yonetim, basvuruyla ilgili yanitini verecektir.

7.7.2. PPM, Yonetimin basvuruya verdigi yaniti Talep Sahiplerine iletecektir.
Yonetim, yanitini MUsteriye iletecektir.

7.7.3. PPM, uyusmazlik ¢dézUmunu Ustlenmek ve Uzerinde anlasmaya varilan
yaklasim ve metodolojinin yani sira, uyusmazlik ¢ézim sureci icin belirlenen
konulari ve zaman ¢izelgelerini belgelemek igin uyusmazligin taraflarinin
rizasini alacaktir.

7.7.4. PPM, Uzerinde uzlasilan belirli eylemler icin zaman kisitlamasi olan,
izlenebilir bir uygulama programi igeren bir uyusmazhk ¢6zimi
anlagsmasinin  olusturulmasini  ve  imzalanmasini  kolaylastirmayi
amaglayacaktir.

7.7.5. PPM, uyusmazlik ¢ézimu anlasmasinin uygulanmasinin, Gzerinde anlasilan
programa uygun olup olmadigini izleyecektir.
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7.7.6. PPM, uyusmazhgi c¢dzmek icin gerceklestiriien eylemlerin bir o&zetini
hazirlayacaktir.

7.7.7. PPM, uyusmazhgin taraflarini anlagsmalari igin tesvik edecektir. Ancak makul
bir sure icinde anlasmaya variimasi olasi degilse PPM, basvurunun
incelenmesini sonlandirabilir.

7.7.8. Uyusmazhgin taraflarindan herhangi biri, incelemenin herhangi bir
asamasinda uyusmazlik ¢ézim surecini sonlandirabilir. Bdyle bir durumda,
Talep Sahipleri, s6z konusu basvuru icin uygunluk kriterlerini kargilamasi
kosuluyla, Uyumluluk incelemesi talebinde bulunabilirler.

7.8. Uyumluluk incelemesi Talepleri

7.8.1. PPM, basvuru, PPM kaydina kaydedildikten sonra bunun bir kopyasini
Yénetime sunacaktir. Yonetim, basvurunun Bolim 6.2’de (Bagvurularin
Uygunlugu) belirtilen uygunluk kriterlerini karsilayip karsilamadigina iliskin,
varsa gorusu de dahil olmak Uzere, basvuruya yanitini sunacaktir.

7.8.2. PPM, basvuruda sunulan bilgilere, Yonetimin yanitina (basvuruda belirtilen
sorunlari ¢ézmek igin Yonetim tarafindan dnerilen tum eylemler dahil) ve
tesis ziyaretleri sirasinda ilgili Yénetim Kurulu Direktdériinden ve projeye
dahil olan tim yerel makamlardan veya kuruluslardan Proje kapsaminda
elde edilen ek bilgilere dayanarak basvurunun Boélim 6.2’de belirtilen
uygunluk kriterlerini karsilayip karsilamadigini belirleyecek ve Ydnetim
Kurulunun Uyumluluk incelemesinin baslatiimasini onaylamasini énerip
dnermeyecegine karar verecektir. PPM, Uyumluluk incelemesi yerine
baska bir eylem planini izlemenin uygun olduguna karar verebilir. Boyle bir
durumda, farkh bir eylem planini izlemek icin Yoénetim Kurulu onayinin
gerekip gerekmedigine de karar verilecektir. PPM’'nin bir Uyumluluk
incelemesi veya baska bir eylem plani énermemeye karar vermesi
durumunda, kararini agiklayan bir raporu Yénetim Kurulunun ve Yonetimin
bilgisine sunacaktir.

7.8.3. PPMnin Uyumluluk incelemesinin veya baska bir uygun eylem planinin
baslatiimasinin onaylanmasini 6nermesi durumunda, Yonetim Kurulu
karari, PPM tarafindan Talep Sahiplerine ve Yénetim tarafindan Musteriye
iletilecektir.

7.8.4. Yonetim Kurulu, PPM’nin Uyumluluk incelemesini baslatma 6nerisini
onaylarsa PPM, Uyumluluk incelemesi gorev tanimi hakkinda Ydnetim
Kurulu’nun Politika ve Strateji Komitesi’nden yorum isteyecek ve nihai gérev
tanimini Yénetim Kurulu ile paylasacaktir. PPM, Uyumluluk incelemesini
gerceklestirmesi icin MD-CEIU tarafindan atanacak Projeye 6zel bir ekip
olusturacaktir. Uyumluluk incelemesi sirasinda Talep Sahiplerine,
Musteriye, Projede yer alan yerel makamlara ve kurumlara, ilgili Kurul
Direktorine, Yonetime ve diger AlIB personeline egsit bir sekilde
diustncelerini ifade etme firsati saglanacaktir.

7.8.5. Uyumluluk incelemesi sirasinda herhangi bir noktada PPM basvuru ile ilgili
tahkim veya adli islemlerden haberdar olursa, PPM bunlarin bagvurunun
islenmesi Uzerindeki etkilerini goz 6nunde bulunduracaktir.

7.8.6. PPM, Uyumluluk incelemesi tamamlandiktan sonra bir Uyumluluk
Incelemesi raporu taslagi hazirlayacaktir. PPM, taslak Uyumluluk
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incelemesi raporunu yorumlarini almak icin Talep Sahiplerine ve yanit igin
Ydnetime iletecektir. Yonetim, taslak halindeki bu raporu, yorumlarini almak
icin MUsteriye iletecektir.

7.8.7. Yodnetim, PPM’nin Uyumluluk incelemesi raporu taslagina bir yanit
hazirlayacak ve Mdusteriden bu konudaki yorumlarini isteyecektir.
Yonetim, aldig1 yorumlari dikkate alarak yanitini giincelleyecektir.

7.8.8. PPM, ESP ile herhangi bir uyumsuzluk tespit ettiginde Yonetim ayrica
Onerilen bir Yonetim Eylem Plani (MAP) hazirlayacaktir. Bu MAP belgesi,
PPM’nin  Uyumluluk incelemesi taslagi raporunda belirtilen sorunlari
¢b6zmeye yonelik agik ve zamana bagl eylemleri icerecektir. Yoénetim, taslak
MAP belgesini Musteriye ve Talep Sahiplerine yorumlarini almak igin
iletecektir. Yonetim, aldigi yorumlari dikkate alarak MAP’yi glincelleyecek ve
yorum i¢cin PPM’ye génderecektir.

7.8.9. PPM daha sonra Yonetimin yanitini (ve varsa MAP'yi) dikkate alarak nihai
Uyumluluk incelemesi raporunu hazirlayacak ve Yénetime iletecektir.
Yénetim daha sonra uygunsa, nihai Uyumluluk incelemesi raporundaki
bulgulari ele almak tzere MAP’yi sonuglandiracaktir.

7.8.10. PPM, nihai Uyumluluk incelemesi raporunu Yénetim _Kuruluna sunacaktir.
Yénetimin yaniti ve varsa MAP, nihai Uyumluluk Incelemesi raporuna
eklenecektir. MAP, Yo6netim Kurulunun onayina tabi olacaktir.

7.8.11. Yonetim, MAP’nin uygulanmasina iliskin MAP’de belirtilen zaman
cizelgelerine uygun olarak izleyecek ve izleme raporlarini Yénetim
Kuruluna sunacaktir. PPM, Ydnetimin izleme raporlarini inceleyecektir.

7.8.12. Istisnai durumlarda Ydnetim Kurulu, PPM tarafindan MAP'ye dahil
edilen belirli dnlemlerin uygulanma durumunun bagimsiz olarak
dogrulanmasini onaylayabilir. PPM, bagimsiz dogrulamasi hakkinda
Yénetim Kuruluna bir rapor sunacaktir.

8. Bir Basvurunun Proje Uzerindeki Etkisi

8.1. Bir basvurunun uygun bulunmasi, devam etmekte olan Proje hazirliklarini veya
uygulamasini etkilemeyecektir. Uygun bir basvurunun PPM tarafindan
incelenmesi, Yonetimin glindeme getirdigi sorunlari dogrudan Talep Sahipleri veya
Mdusteri ile ele almasina engel degildir. PPM, basvuruda dile getirilen sorunlari ele
almak icin Yonetim tarafindan alinan 6nlemleri inceleme sirasinda dikkate alabilir.

8.2. PPM, basvuruyu incelerken Proje dizeyinde GRM veya PPM hakkindaki bilgilerin
yeterince agiklanmadigini veya Proje dizeyinde GRM’nin olusturulmadidini veya
etkisiz oldugunu tespit ederse Yonetime yazili olarak bilgi verecektir. MD-CEIU,
Bagkanin bu konulari ele almak tzere Yonetim ile birlikte calismasini saglamak
amaciyla PPM'nin Ydnetime bildirimini takiben belirli bir stre icinde Yénetimin bu
konulari ele almak i¢in harekete gegmemesi durumunda Bagkani bilgilendirecektir.
MD-CEIU, PPM’nin Baskana bildirimini takip eden belirli bir stre iginde uygun bir
adim atilmazsa gizlilik esasina dayali olarak bu durumu Yonetim Kuruluna
bildirecektir.

8.3. PPM, bagvuruyu incelerken devam eden Proje hazirliklarinin veya uygulamalarinin
ESP’ye uygun olarak yeterince ele alinmadigi ve geri déndurilemez maddi
olumsuz etkilere yol agma potansiyeline sahip oldugu sonucuna varirsa PPM bu
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tur olasi etkiler ve bu kaniya varmasinin nedenleri hakkinda Yonetimi yazil olarak
bilgilendirecektir. PPM ayrica Yonetimden durumu ele almasi igin konuyu
degerlendirmesini ve uygun adimlari atmasini talep edebilir. Béyle bir durumda
MD-CEIU, Bagkanin bu konulari ele almak tzere Y6netim ile birlikte ¢alismasini
saglamak amaciyla PPM’nin Yonetime bildirimini takiben belirli bir stre iginde
Yénetimin bu konulari ele almak i¢in harekete gegmemesi durumunda Baskani
bilgilendirecektir. MD-CEIU, PPM’'nin Bagkana bildirimini takip eden belirli bir stre
icinde uygun bir adim atilmazsa gizlilik esasina dayall olarak bu durumu Ydnetim
Kuruluna bildirecektir.

9. Aciklama

9.1. PPM, bilgileri agiklama islemini Bankanin Kamuyu Bilgilendirme Politikasina uygun
olarak gerceklestirecektir. Buna gére, PPM tarafindan bir gizlilik talebi ahinmadigi
surece, tUm uygun basvurular, bu tir bagvurularin alindigina iliskin PPM bildirimleri
ve tum basvurulara iligkin PPM uygunluk raporlari, PPM web sitesinde
aciklanacaktir.

9.2. PPM web sitesinde gecerli oldugu Gzere asagidaki ek bilgiler de agiklanacaktir:

9.2.1. Erken Problem Gézme durumunda, Proje duzeyinde gerceklestirilen
eylemlerin 6zeti.

9.2.2. Uyusmazlik Coézimi durumunda, Uyusmazlik C6zimi anlasmasi
(taraflar anlasmayi agiklamayi kabul ederse) veya herhangi bir Uyusmazlik
C6zimU anlasmasina varilmamissa veya taraflar bunu agiklamayi kabul
etmiyorsa Uyusmazlik Co6zimi slrecinin bir 6zeti ve sonuglari; ve
Uyusmazlik Cézimu izleme raporlari.

9.2.3. Bir Uyumluluk incelemesi durumunda PPM’'nin Uyumluluk incelemesini
veya diger eylem planini onaylama tavsiyesine iliskin Yonetim Kurulu karari;
Uyumluluk incelemesi icin PPM tarafindan hazirlanan gérev tanimi; nihai
Uyumluluk incelemesi raporu; Yénetimin Uyumluluk incelemesi raporuna
yaniti; Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan MAP; MAP izleme raporlari;
MAP durum raporlari ve dogrulama raporlari.

10. Gizlilik; Misilleme

10.1. Gizlilik: PPM, Talep Sahipleri tarafindan talep edilmesi halinde bir basvurunun
alinmasi Uzerine gizliligi koruyacak ve basvuru sureci boyunca bu gizliligi korumak
icin tim makul cabayi gosterecektir. Talep Sahipleri, misilleme riski de dahil olmak
uzere cesitli nedenlerle gizlilik talep edebilir. Gizlilik talebi ve talebin nedenleri
basvuruyla beraber sunulacaktir. PPM, tim PPM personeline bilgi verecek,
Yoénetim ise diger tim AlIB personeline, alinan herhangi bir bagvuruyu ele alirken
talep edilen gizliligi surdurme yukumlultkleri konusunda bilgi verecektir. Ancak,
gizlilik, uygunluk degerlendirmesine veya ortaya c¢ikan sorunlarin etkin ¢ozimune
engel oluyorsa PPM, Talep Sahiplerine bu tir kaygilar konusunda bilgi verecek ve
nasil ilerlenecedi konusunda anlasmaya varmaya c¢alisacaktir. Boyle bir
anlagsmanin saglanamamasi durumunda PPM, basvurunun incelenmesini
sonlandirabilir.

10.2. Misilleme Riski: PPM Talep Sahiplerine, herhangi bir tlke igi Yetkili Temsilciye ve
PPM tarafindan belirlenmigse basvuruyla baglantili diger ilgili kisilere kargi
misilleme risklerini taniyacak ve degerlendirecektir. PPM, Talep Sahiplerine ve llke
ici Yetkili Temsilciye, fiziksel koruma 6nlemlerine yardimci olma konusunda
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PPM’nin yetersiz oldugu noktalar hakkinda bilgi verecek ve Talep Sahiplerinin veya
ulke ici Yetkili Temsilcinin ve varsa diger ilgili kigilerin kimlik ve/veya diger bilgilerinin
gizliliginin misilleme risklerini azaltip azaltmayacagini onlarla birlikte arastiracaktir.

11. Ortak Finansman

11.1. PPM'nin Ortak Finansorun IAM'si ile Koordinasyonu: Projenin baska bir
MDB, iki tarafli kalkinma kurulugu veya kalkinma finansmani kurumu ile ortak
finanse edildigi ve AlIB’nin s6z konusu ortak finansorin c¢evre ve sosyal
politikalarini ve prosedurlerini uygulamaylr ve Proje kapsaminda Projeden
etkilenen insanlardan gelen basvurulari ele almak igin ortak finansoérin IAM’sine
glvenmeyi kabul ettigi durumlarda PPM, basvurularin ele alinmasi konusunda
ortak finansoérin IAM’si ile yakin koordinasyon icinde olacak ve bu basvurularin
ortak finansérin IAM’si tarafindan incelenmesinin sonucu hakkinda Ydnetim
Kurulu’na rapor verecektir.

11.2. Ortak Finansériin IAM'si tarafindan Uyumsuziuk Bulgularina iligkin
Yoénetim Raporu: AlIB'nin finansérin IAM'sine dayandidi ve IAM'nin bir
uyumsuzluk tespitinde bulundugu durumlarda Yénetim, AlIB agisindan sonugclar
ve kurumsal 6grenme firsatlari hakkinda Ydénetim Kuruluna bir rapor hazirlayip
sunacaktir.

12. Genel Kosullar

12.1. Yonetim Kuruluna Periyodik Raporlama: PPM, MAP’lerin uygulama durumu
da dahil olmak Uzere, bagvurularin durumu hakkinda Yoénetim Kuruluna
periyodik raporlar sunacaktir.

12.2. Tanitim, Ogrenme ve Egitim: PPM, AlIB personeline, Miisterilere ve finanse
edilen Projelerle ilgilenebilecek veya bunlardan etkilenebilecek diger
paydaslara sagladigi firsatlar konusunda farkindali§i artiracaktir. PPM ayrica
diger IAM’ler ve MDPB’lerle isbirligi yapacak ve ESP’nin etkili bir sekilde
uygulanmasindan c¢ikarilan dersleri sistematik olarak toplayacak ve
paylasacaktir.

12.3. Uygulama: Baskan, diger hususlarin yani sira bu Politikanin etkili ve verimli bir
sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla MD-CEIU’ya PPM Usul Kurallarini
yayinlama ve gerektiginde yorumlama yetkisi veren bir Direktif yayinlayacaktir.

12.4. Politikanin incelenmesi: MD-CEIU her bes yilda bir veya Yénetim Kurulu boyle
karar verdiginde, bu Politikanin uygulanmasini degerlendirecek ve Yonetim
Kuruluna gerekli gorulebilecek sekilde Politikanin bu sekilde incelenmesini
dnerecektir. MD-CEIU incelemeyi baslatacak ve yénlendirecektir. inceleme
sirasinda Projeden etkilenen topluluklar, AlIB Uyeleri, Misteriler ve diger
paydaslar da dahil olmak Uzere kamuoyundan alinan goérusler dikkate
alinacaktir.



