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  ہولڈر اسٹیک

 

ٹ

 

 من
ج
گی 

 

ن

 (SEP) پلان ا

 (KWSSIP-2) 2 - پراجیکٹ امپروومنٹ سسٹم سیوریج اینڈ واٹر کراچی

  خلاصہ ایگزیکٹو

 

 

 پروجیکٹ امپروومنٹ سروسز سیوریج اینڈ واٹر کراچی ذریعے کے( KWSC) کارپوریشن سیوریج اینڈ واٹر کراچی نے ( GOS)  سندھ حکوم

(KWSSIP-2 پروجیکٹ مجوزہ ی ا )افذ کو مرحلے دوسرے کے

 

 اور( WB) بینک ورلڈ لیے کے مقصد اس GoS ہے۔ رہی بنا منصوبہ کا کرنے ی

  انفراسٹرکچر ایشیائی

 

ٹ

 

من

 

 سی
ی

  مالی سے( AIIB) بینک انو

 
 

ریم سماجی اور ماحولیاتی WB نے پروجیکٹ ہے۔ کی  طلب اعان

 

 مطابق کے( ESF) ورک ف

  کی ضروری ات کی مشاورت اور شمولیت کی ہولڈر اسٹیک دوران کے مراحل مختلف کے پروجیکٹ

 

  ہولڈر اسٹیک موجودہ لیے کے وضاح

 

ٹ

 

 من
ج
گی 

 

ن

 ا

 ہے۔ کیا تیار( SEP)پلان

ر  ی انی سطحیکی درجہ بندی   ذرائع تین سے میں جن ہیں۔ ذرائع کے ی انی قانونی اور کردہ اعلان پر طور سرکاری نمای اں، چار لیے کے شہر کراچی اور ای  کی زی 

رر لیے کے کراچی شہر ۔زمین ی انی کے طور پر کی گئی ہے
 ھ
ج

 

کی ی

 جبکہ ہے گیا کیا مختص کوٹہ کا ی انی( MGD) یومیہ گیلن ملین 650 سے ڈیم ح   اور جھیل 

ری بہت کی ی انی میں نتیجے کے جس ہے طلب کی MGD 1,200 شہر  میں 

 

 جس ہے، نہیں ٹریٹمنٹ سیوریج کوئی الحال فی ہے۔( MGD 550) کمی ی 

راہمی کی ی انی میں کراچی ہے۔ رہا جا چھوڑا میں عرب بحیرہ غیر صاف شدہ ی انی کا سیوریج ڈی جی ایم 475 اندازا   میں نتیجے کے

 

 کردہ بیان اوپر کے سیوریج اور ف

ر چار تحت کے KWSSIP لیے کے کرنے حل کو مسائل

 

س آف سیری 

 

ی کی  
ج

افذ SOP-1 الحال فی ہے۔ گیا کیا تصور کا( SOPs) پرا

 

 جبکہ ہے العمل ی

SOP-2 ہے۔ میں مرحلے کے تیاری SOP-2 ی ا KWSSIP-2 رو کے پروجیکٹ مجوزہ میں

 

 
امل تحت کے 2 ج

 

 کہ جیسا ہیں منصوبے ذیلی سات ش

 ہے۔ گیا کیا بیان میں اول  ی اب کے SEP اس

رقیاتی تمام

 

 WB میں جس SEP ای   لیے، کے کرنے پورا کو ضرورت اس ہے۔ ضرورت لازمی ای   شمولیت کی ہولڈر اسٹیک لیے کے منصوبوں ی

ESF 10- معیار سماجی اور ماحولیاتی کے (ESS-10 )پر سطح کی پروجیکٹ مطابق کے  

 

 
امل( GRM) کار طریقہ کا ازالے کے شکان

 

 اس جو ہے ش

ا پیش خاکہ کا کار طریقہ

 

ات لوگ ذریعے کے جس ہے کری

 

دش

 

  کر اظہار کا خ

 

رات ہیں، سک

 

ای

 

راہم ی

 

  کر ف

 

 بھی کسی متعلق سے پروجیکٹ اور پروجیکٹ ی ا ہیں، سک

  میں ی ارے کے سرگرمی

 

 
رہ' تعریف کی ہولڈرز اسٹیک پروجیکٹ ۔سکیں گےکر شکان

 

ریقین متای

 

' ی ارٹیاں والی رکھنے دلچسپی دیگر' ہے۔ گئی کی پر طور کے' ف

ر سے طرح بھی کسی کو نتائج کے پروجیکٹ جو سماجی گروہ پسماندہ اور

 

  کی کرنے متای

 

منصوبہ کے  لیے، کے KWSSIP-2 مجوزہ ہیں۔ رکھتے صلاح 
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رین 

 

راہ سے وجہ کی منصوبوں مجوزہ جو متای   ی 

 

ر راس

 

رہ ہیں، ہوئے متای

 

ریق متای

 

   ہیں، ف
 

 سرکاری غیر اور سرکاری محکموں، ،متعلقہ اداروں تمام کہ ح

 ۔ درجہ بندی میں رکھا گیا ہےکی جماعتوں والی رکھنے دلچسپی دیگر کو اداروں

 مشاورت کی ہولڈر اسٹیک

  پراجیکٹ

 

ن

 

 س
ی

 

ی

 

ی

می 
 
ی لی
م

  ا

 
 

س کے اس اور ٹیموں E&S کی( PIU) یون

 

ی

 

ی

 

سلی

 

کی

  2022 جون سے دسمبر نے 

 

ری ا پراجیکٹ ی  مطالعہ  E&S میں ای 

ر)

 

 مشاورتی 179 کل سمیت مشاورت صنفی 63 دوران کے مرحلے پورے کے تیاری کی KWSSIP-2 تھی۔ کی مشاورت دوران کے( اسٹڈی 

ر

 

ز

 

ن

 

 س
سی

 کی۔ شرکت وزن نے مرد1,948 معاشرے کے  میں جس گئے کیے 

ریقین والے رکھنے دلچسپی دیگر) ہولڈرز اسٹیک جاتی ادارہ علاوہ کے مشاورت ان

 

 منعقد بھی ورکشاپس کی مصروفیت ہولڈر اسٹیک( 02) دو ساتھ کے( ف

ر تحت کے KWSSIP-2 علاوہ، کے اس کی۔ شرکت نے ہولڈرز اسٹیک 114 میں جن گئیں کی
 
 دوران کے مطالعہ E&S کے پروجیکٹ ذیلی ہ

 گئیں۔ کی منعقد مشاورتیں جاتی ادارہ 109 کل

ات بنیادی کے ہولڈرز اسٹیک

 

دش

 

ری ا پراجیکٹ کے پروجیکٹ مجوزہ خ  عارضی جو تھے متعلق سے مکانی نقل کی ڈھانچے عارضی کے ان والے پڑنے میں ای 

رانداز پر معاش سے وجہ کی ی ابندی کی رسائی اور مکانی نقل

 

اندہی بھی کی ی ات اس نے ہولڈرز اسٹیک گے۔ ہوں ای

 
 

 کو گھرانوں پر بنیاد کی روزانہ کہ کی ن

راہمی کی ی انی مناس  

 

اقص کے سڑک لوگ مقامی جائے۔ بنای ا یقینی کو ف

 

ات اپنے متعلق سے (انفراسٹرکچر بنیادی ڈھانچہ)  ی

 

دش

 

ر بھی خ
 
 جو ہیں کرتے ظاہ

رین سے وجہ کی کھدائی

 

  بدی

 

 تیز ساتھ کے خلل کم سے کم میں  سہولیات سماجی کو پراجیکٹ کہ کی سفارش بھی یہ نے انہوں ۔ئیں گےجا بدل میں حال

رھنا آگے سے رفتاری

 

  لیے کے لوگوں مقامی اور چاہیے ی 

 

ردوری اور ملازم

 

راہمی کی مواقع کے م

 

ا یقینی کو ف

 

 ان کے ہولڈرز اسٹیک چاہیے۔ بنای

ات

 

دش

 

ر /خ

 

 ہے۔ گیا کیا حل مطابق کے لائحہ عمل گئے کیے پیش  سے طرف کی ان سے مشورے کے ایجنسی ایگزیکیوٹنگ کو تجاوی 

 منصوبہ کا مصروفیت کی ہولڈر اسٹیک

ا؛ کا لائحہ عمل تیار  کار طریقہ جامع اور منظم ای   لیے کے اکت شر کی ہولڈر اسٹیک: ہے مقصد بنیادی  کا پروگرام کے شمولیت کی ہولڈر اسٹیک

 

 اسٹیک کری

ا  استوار تعلقات مثبت ساتھ کے ہولڈرز

 

رار اورکری

 

رف ات اور خیالات کے ہولڈرز اسٹیک رکھنا؛ ی 

 

دش

 

رائن کے پروجیکٹ کو خ

 

امل میں درآمد عمل/ڈی 

 

 ش

ا؛

 

رات ماحولیاتی اور سماجی منفی کے منصوبے کری

 

رھای ا جا سکے۔اس کے لئے شراکت  جاسکے اور کیا کم کو ای

 

منصوبہ کی سماجی مقبولیت اور ماحولیاتی ی ائیداری کو ی 

  ۔ ذ ہےداروں کی مصروفیات کو دو مراحل میں تقسیم کیا گیا ہے۔ پہلے مرحلہ میں منصوبہ کی تیاری جبکہ دوسرے مرحلہ میں منصوبہ کاعملی نفا
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 سال دو کا مصروفیت کی ہولڈر اسٹیک اپنے خلاف کے SEP منصوبہ یہ ہوگی۔ مختلف میں سرگرمیوں کی پروجیکٹ داتعد کی مصروفیت کی ہولڈر اسٹیک

رہ میں

 
 

رہ یہ اور گا، لے جای

 
 

 ESF تمام سمیت پی ای ایس گا۔ جائے کیا شیئر ساتھ کے بینک ورلڈ اور مینجمنٹ کلائنٹ جسے گا ہو حصہ کا رپورٹ رفت پیش جای

  مالی سے بجٹ کے منصوبے لیے کے نفاذ کے آلات

 
 

راہم اعان

 

 33,550,000 تقریبا  تخمینہ کا رقم کی بجٹ لیے کے نفاذ کے SEP گی۔ جائے کی ف

 ہے۔ روپے

 داری اں ذمہ اور افعال انتظامی

KWSSIP-2 کا PIU  ہوگا۔ دار ذمہ کا درآمد عمل اور نگرانی، نتظام،مکمل ا کےمنصوبہ E&S بشمول داری، ذمہ مجموعی کی کارکردگی کی SEP 

ریکٹر پروجیکٹ کے PIU نفاذ، کے

 

رین صنفی اور ماحولیات کے PIU ہوگی۔ ی اس کے( PD) ڈای
 
رقی سماجی سے تعاون کے ماہ

 

ر کے ی
 
 نفاذ کے SEP ماہ

 گے۔ ہوں پرسن فوکل لیے کے

 کار طریقہ کا ازالے کے شکای ات

  بھی کسی والی ہونے پیدا دوران کے نفاذ کے منصوبے( GRM) کار طریقہ کا ازالے کے شکای ات

 

 
ر لیے کے کرنے دور کو شکای ات ی ا شکان

 

 گیا کیا تجوی 

 ذریعے کے کتاشر اور مشاورت کو شکای ات ی اوجود،کچھ کے اس گی۔ جائے کی کوشش کی بچنے سے شکای ات ذریعے کے مشاورت مضبوط پر سطح مجموعی ہے۔

  ای   لیے اس سکتا، جا کیا نہیں حل
 
ر  اور رسائی قاب

 

منصوبہ کے آغاز سےاس کا  مجوزہ ہے۔ ضرورت کی (GRM)کار  یقہکے ازالے کا طر تی اشکا موی

 عمل رہے گا
 
 قاب

 

رائن پروجیکٹ ہی جیسے یعنی ،نفاذ کیا جائے گا جو کہ پروجیکٹ کے اختتام ی

 

 ہونے بند کے اس اور گی ہوں شروع سرگرمیاں لیے کے ڈی 

 

 

ر میں فیلڈ گی۔ رہے فعال ی

 

ر لیے، کے ہم آہنگی موی
 
امل کو ہولڈرز اسٹیک پر سطح کی پروجیکٹ ذیلی ہ

 

اکہ گا جائے کیا ش

 

 دوران کے نفاذ کے پروجیکٹ ی

رہ

 

راد متای

 

ریبی ساتھ کے کمیونٹی مقامی اور اف

 

ات کے کمیونٹی والے ہونے پیدا دوران کے درآمد عمل پر کاموں کے پروجیکٹ سکے۔ جا کیا قائم تعلق ف

 

دش

 

 خ

رار دوران کے نفاذ کے پروجیکٹ پورے GRM لیے کے کرنے دور کو شکای ات اور

 

رف  گا۔ رہے ی 

عوامی سطح پرشکای ات کا فوری جواب دینا، دوسرہ مرحلہ  کے مراحل پر مشتمل ہوگا۔ پہلا مرحلہ تین GRM کار یقہکے ازالے کا طر تی اشکا ی اضابطہ

رہ کا شکای ات پر سطح PIU تیسرا اور پر کی سطح پروجیکٹ

 
 

 ۔ہوگالیے کے کرنے دور کو ان اور لینے جای

رد ای   کو شکای ات والی ہونے موصول

 

ام

 

  متعلقہ   میں رجسٹر گا۔ کرے اندراج  میں رجسٹر نمائندہ مناس  طور پرشکای ات ی

 

 
اریخ کی شکان

 

  ی

 
 

  ،وق

 

 
 شکان

  تفصیلات، کی کنندہ

 

 
 اور  تفصیل، کی شکان

 

 
 دور کرنے کے لئے  متعلقہ  شخص  کی ذمہ داری    اقدامات، والے جانے اٹھائے لیے کےازالے کے شکان

 

 
شکان

 کنندہ 

 

 
 گا۔ جائے رکھا آگاہ سے کارروائیوں والی جانے کی پر شکای ات کیاس کا تعین کا اندراج کرے گا اور شکان
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رہ اہم ہے۔ اس سلسلہ میں ماہانہ بنیاد پر 

 
 

ر ازالہ کے  لئے اس کی وقفہ جاتی نگرانی اور جای

 

ا اور حل تعداد، کی شکای ات والی ہونے لموصوشکای ات کے مؤی  کی بقای 

امل رپورٹنگ ماہانہ

 

رقی سماجی کے PIU کام یہ ہے۔ ش

 

رین کے ی
 
 گے۔ کریں ماہ

 رپورٹنگ اور نگرانی

SEP رہ فوقت   وقت   کا

 
 

ر دوران کے نفاذ کے پراجیکٹ تو ئیہو ضرورت اگر اور گا جائے لیا جای
 
انی نظر پر اس سال ہ

 

  اپ اور ی

 

 
اکہ گا جائے کیا ڈن

 

 کو ی ات اس ی

ازہ اور آہنگ ہم معلومات گئی کی پیش یہاں کہ سکے جا بنای ا یقینی

 

رین، ی

 

ر میں سلسلے کے مراحل مخصوص اور سباق و سیاق کے پراجیکٹ اور ی

 

رقی ہے۔ موی

 

 ی

ریوں شکای ات، عوامی

 

 ساتھ کے حیثیت کی نفاذ کے اقدامات احتیاطی/اصلاحی متعلقہ رپورٹس، اندرونی اور خلاصے ماہانہ متعلق سے واقعات متعلقہ اور انکوای

 کے سرگرمیوں کی شمولیت عوامی گئی کی شروع ذریعے کے پروجیکٹ گا۔ جائے بھیجا کو انتظامیہ سینئر کی پروجیکٹ اور گا جائے کیا جمع ذریعے کے عملہ دار ذمہ

ریقین معلومات میں ی ارے

 

  ی ات کی پراجیکٹ ساتھ کے( KPIs) اعشاریےکارگردگی کے  بنیادی اور ساتھ کے متعلقہ ف

 

 
 

 لون اسٹینڈ میں ی ارے کے ح

  ہولڈرز اسٹیک ذریعے کے رپورٹ

 

 گی۔ جائیں پہنچائی ی

 


